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Accuelillir, soigner et prendre en charge
les personnes en situation de précarite

Personnes concernées

Tout professionnel de santé hospitalier ou libéral (médecin, infirmier, aide-soignant, etc.) concerné
par l'accueil des publics précaires.
Ouvert aux psychologues et aux assistants de travail social, notamment des services hospitaliers.

Objectifs

A l'issue de la formation, le stagiaire sera capable de :

o Connaitre les éléments théoriques et pratiques sur la notion d’accueil, les représenta-
tions et les difficultés spécifiques des populations en situation de précarité ;

e S’interroger sur ses propres représentations, ses modes de fonctionnement pour
construire une réponse plus adaptée aux publics accueillis.

Programme

e Evolution de la santé et du soin des plus vulnérables : approche des concepts fondamentaux ;
inégalités d'acces aux soins et a la santé et usages sociaux différenciés de la santé ; évolution
des politiques publiques en matiere de santé.

e Enjeux éthiques de I'accueil des populations précaires

e Les dispositifs d'acces aux soins et aux droits : les dispositifs francais d'accés aux droits et aux
soins ; l'articulation entre les soins et I'accompagnement social ; situations pratiques.

e Prendre en compte la situation singuliere d'autrui dans le soin : représentations du soin et de la
prévention des populations précaires ; la relation soignant/soigné ; I'impact des représentations
des professionnels dans le soin.

e Violence de l'exclusion : retentissement sur la santé mentale et les modalités d'accueil :
répercussion psychologique de I'exclusion sociale et de la précarité ; spécificités liées a I'exil et
aux séquelles des violences collectives et politiques.

Méthodes pédagogiques

La formation alterne des temps d'apports, de débats, d'études de cas et d'analyse de situations
professionnelles. La démarche repose sur des méthodes actives favorisant la participation des
stagiaires. Un dossier documentaire permet d'approfondir les éléments étudiés.

Nature et sanction de la formation

Cette formation constitue une action d'adaptation et de développement des compétences.
Elle donne lieu a la délivrance d’une attestation de participation.

Une évaluation en fin de formation permet de mesurer la satisfaction des stagiaires ainsi que
|'atteinte des objectifs de formation (connaissances, compétences, adhésion, confiance) selon les
niveaux 1 et 2 du modeéle d'évaluation de I'efficacité des formations Kirkpatrick.

Intervenants

Professeur des Université, sociologue, assistante sociale, médecin généraliste, médecin psychia-
tre, spécialisés dans |'accueil des populations précaires.

Responsable scientifique

M. Jean-Christophe WEBER, Professeur en Médecine Interne a la Faculté de Médecine,
Service de Médecine Interne, Pole Spécialités médicales, ophtalmologiques, Nouvel Hopital
Civil, Hopitaux Universitaires de Strasbourg.
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